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Wybrane aspekty selekcji i werbunku
osobowego zrédta informacji przez Policje

Streszczenie: Celem opracowania jest przedstawienie kluczowych
zagadnien dotyczgcych selekcji i werbunku osobowych Zrédet infor-
macji przez Policjg, obejmujgcych podstawowe kryteria selekcji oraz
gtéwne metody werbunku. Proces typowania i pozyskiwania OZI jest
zfozony, a trafne wskazanie wtasciwej osoby ma kluczowe znaczenie
dla skuteczno$ci czynnosci operacyjno-rozpoznawczych. Wspotpraca
z 0ZI stanowi jeden z najskuteczniejszych sposobéw pozyskiwania
informacji operacyjnych, co od lat potwierdza praktyka Policji. W roz-
mowie decydujgcej dla powodzenia werbunku nalezy akcentowac
korzysci wspotpracy i udziela¢ jasnych, satysfakcjonujgcych odpo-
wiedzi na pytania kandydata. Kluczowym wydaje sie przetamanie
strachu pozyskiwanego przed konsekwencjami sukcesu dziatan kontrwykrywczych, prowadzonych przez osoby ze Srodowiska lub
z grupy, na ktdérego lub ktdrej temat OZI dostarcza informacje Policji. Dziatania kontrwykrywcze ukierunkowane sg z zasady na prze-
ciwdziatanie infiltracji grup przestepczych prowadzonej z wykorzystaniem oséb udzielajgcych pomocy Policji.
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Abstract: The aim of this study is to present key issues concerning the selection and recruitment of Human Intelligence Sources by the
Police, including the basic selection criteria and principal recruitment methods. The process of selecting and recruiting Human Intelli-
gence Sources is complex, and the accurate identification of suitable individuals is crucial to the effectiveness of operational and intel-
ligence activities. Cooperation with Human Intelligence Sources is one of the most effective ways of obtaining operational information,
as confirmed by long-standing police practice. In recruitment conversations that are decisive for success, the benefits of cooperation
should be emphasised, and clear and satisfactory answers to the candidate’s questions should be provided. It is also crucial to address
concerns regarding the consequences of potential exposure resulting from counter-intelligence activities conducted by individuals within
the environment or group about which the source provides information to the Police. Such counter-intelligence activities are gener-
ally aimed at detecting and preventing the infiltration of criminal groups by individuals cooperating with law enforcement authorities.
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Wstep

Artykut przedstawia wybrane elementy procesu selekcji i wer-
bunku osobowych Zrodet informacji (dalej jako: OZI), oparte
na dostepnej literaturze, aktach prawnych oraz rozmowach z by-
tymi funkcjonariuszami Policji. Podjecie rozwazan na temat ar-
tykutu wydaje sie by¢ istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa
wewnetrznego, a konkretnie bezpieczenstwa publicznego. Te-
matyka selekgji i werbunku OZI jest stabo opisana w literaturze,
co zdaje sie uzasadnia¢ podjecie jej w niniejszym opracowaniu.
Metody teoretyczne, jakimi postuzono sie do opracowania arty-
Kutu, to analiza tresci literatury przedmiotu oraz aktéw prawnych,
w tym aktow wewnetrznych. Metody empiryczne z kolei, jakie
zastosowano, to dedukcja, wnioskowanie oraz redukcja, a takze
nieformalne, prowadzone w czasie studiow, wywiady eksperckie
z bytymi funkcjonariuszami Policji, ktorzy realizowali w stuzbie
czynnos$ci operacyjno-rozpoznawcze z wykorzystaniem OZI.

Istnienie formacji o charakterze policyjnym zaréwno sprzed
wiekow, jak i wspotczesne formacje policyjne, w tym polska Poli-
cja, determinuje zjawisko przestepczosci w wymiarze wewnatrz-
panstwowym. Mimo wieloletniego rozwoju praktyki operacyjnej
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zaréwno literatura, jak i przepisy prawa nie oferujg spéjnego sys-
temu zasad dotyczacych wspotpracy Policji z OZI. Jest to rodzaj
czynnosci nader istotny oraz skuteczny w procesie wykrywania
przestepstw i ich sprawcéw. Kazdy zyjgcy w okreslonej spotecz-
nosci cztowiek jest przedmiotem obserwacji i opinii innych osob.
Dotyczy to rowniez osdb objetych zainteresowaniem Policji.
Osoby objete zainteresowaniem Policji funkcjonujg w danych
spotecznosciach, co umozliwia ich obserwacje oraz gromadzenie
informacji na ich temat przez osoby trzecie. O ile same warunki
selekcji na etapie typowania kandydata na OZI w Iwiej czesci
sg niezmienne, o tyle juz proces pozyskiwania do wspotpracy
daje szerokie pole do manewru. Rzecz jasna na drodze do pozy-
skania OZI jest kilka statych zakretéw, ktérych pod zadnym po-
zorem nie wolno $cigé. Obecne $rodowisko bezpieczenstwa pan-
stwa w wymiarze wewnetrznym charakteryzuje sie niespotykang
turbulentnoscig, zarowno w aspekcie poznawczym, jak i prak-
tycznym. Fakt ten zdaje sie pozwala¢ na poddanie badaniom
zjawiska, jakim jest wspoétpraca Policji z OZI, ktéra, pomimo cia-
gtych zmian, pozostaje od lat w niemalze niezmienionej formie.

Jak zauwazyt Bolestaw Sprengel, policyjna misja jest reali-
zowana przy pomocy réznych dziatan, wsrod ktérych czynno-
$ci operacyjno-rozpoznawcze nalezg do bardzo skutecznych?.
Brak usystematyzowania naczelnych zasad i regut rzemiosta

2 B. Sprengel, Policyjne czynnosci operacyjno-rozpoznawcze w Pol-
sce, ,Studia Politologiczne” 2019, vol. 51, s. 158.
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policyjnego, a raczej sztuki w postaci prowadzenia czynnosci
operacyjno-rozpoznawczych z wykorzystaniem OZI, dostrzegalny
jest rowniez w polskim prawodawstwie. Ustawa z dnia 6 kwiet-
nia 1990 r. o Policji® nie zawiera przejrzystych instrukcji, regut,
zasad czy ograniczen obowigzujgcych w tym rodzaju wspétpracy,
zarowno policjanta, jak i OZI. Proba usystematyzowania czyn-
nosci operacyjno-rozpoznawczych w postaci Ustawy z dnia 14
lipca 1983 r. 0 urzedzie Ministra Spraw Wewnetrznych i zakresie
dziatania podlegtych mu organéw?* nie stafa sie spuscizng dla
dzisiejszej Policji ani tez nie byta w zaden sposob rozwijana.
Zasadnym wydaje sie podkresli¢, ze forma pracy operacyjnej
jest pojeciem szerszym niz metoda, poniewaz przewiduje wyko-
rzystanie roznych metod w ramach jednej sprawy, co nie wyklu-
cza samoistnego stosowania metod poza ustalonymi formami
pracy operacyjnej®. Jedng z tych metod jest wspétpraca z OZI.

Selekcja i werbunek osobowego zrédia
informacji przez Policje

Osobowe Zrodto informacji to osoba niebedgca policjantem
(a takze funkcjonariuszem innej stuzby lub zotnierzem Zandar-
merii Wojskowej, gdyz te podmioty réwniez mogg wspofpraco-
wac z 0ZI), ktéra decyduje sie na podjecie wspofpracy z Policja.
W skrdcie okresla sie taka osobe jako OZI. Wspdtpraca opiera
sie na warunkach okreslanych przez policjanta. Konkretne
0OZI pozyskuje sie i wykorzystuje podczas prowadzenia czyn-
nosci operacyjno-rozpoznawczych dotyczgcych okreslonego
Sledztwa. Termin OZI, wedtug historykdw, pojawit sie w Polsce
po 1956 r. Byt to termin stosowany przez np. funkcjonariuszy
Stuzby Bezpieczenstwa Polskiej Rzeczpospolitej Ludowe;j®,
funkcjonujgcej w latach 1956-1990. Po transformacji ustro-
jowej w Polsce, czyli po 1989 r., zmienito sie wiele w obszarze
prawa i organdw porzgdkowych panstwa polskiego. Jednakze
w aspekcie wspotpracy (sformowanej 6 kwietnia 1990 r.) Policji
z OZI zmiany byty kosmetyczne. Kolejne zarzadzenia o pracy
operacyjnej Policji nie roznity sie znaczaco od zarzadzen obo-
wigzujgcych przed 1989 r.” Zatem pojecie OZI jest powszech-
nie znane zaréwno wsrod policjantéw, jak i wérdd osdb spoza
resortu (w zwigzku z wieloletnim stosowaniem tego okreslenia).

Czynnosci operacyjno-rozpoznawcze prowadzone przez Poli-
cje oraz inne stuzby uprawnione do prowadzenia tego typu czyn-
nosci majg ten sam cel zaréwno dla Policji, jak i dla np. realizacji
zadan oficeréw operacyjnych wywiadu dla Wojska Polskiego.
Ustawa o Policji stanowi, ze czynnos$ci operacyjno-rozpoznawcze
sg podejmowane przez Policje w celu zapobiezenia, wykrycia,
ustalenia sprawcoéw, a takze uzyskania i utrwalenia dowodow,
$ciganych z oskarzenia publicznego, umysinych przestepstwe.

Inna definicja, ukuta przez Rafata Teluka, stanowi, ze czyn-
nosci operacyjno-rozpoznawcze sg samodzielng, rozng od czyn-
nosci procesowych, formg aktywnosci organéw policyjnych.

3 Tekst jedn. Dz.U. 22025 r., poz. 636; dalej jako: ustawa o Policji.

4 Dz.U.z 1983 r., nr 38, poz. 172.

5 A. Taracha, Czynnosci operacyjno-rozpoznawcze. Aspekty kry-
minalistyczne i prawnodowodowe, Lublin 2006, s. 228.

6 F. Musiat (red.), Osobowe Zrédta informacji. Zagadnienia meto-
dologiczno-Zrédfoznawcze, Krakéw 2008, s. 53.

" K. Horosiewicz, Osoby informujgce jako wyodrebniona kate-
goria osobowych Zrédet informacji, ,Przeglad Policyjny” 2016, t. 2,
nr122,s. 71.

8 Ustawa o Policji, art. 19.
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Mozna powiedzie¢, ze stanowig autonomiczng dziatalnos¢

tych organéw®.

Nalezy tez mie¢ na uwadze, ze czynnosci operacyjno-rozpo-
zZnawcze nie sg czynnosciami procesowymi, dlatego nie mozna
stosowaé w ich realizacji gwarancji procesowych zapewnionych
w toku postepowania karnego?®.

Natura czynnos$ci operacyjno-rozpoznawczych jest tak bo-
gata, ze niemozliwym, a na pewno bardzo drogim bytoby utwo-
rzenie wydziatow w jednostkach Policji prowadzacych jedynie
te czynnosci. Zasadnym wydaje sie stwierdzi¢, ze czynnosci ope-
racyjno-rozpoznawcze prowadzone sg przede wszystkim w celu:
— pozyskania informacji o osobie podejrzanej,

— pozyskania informacji o najblizszym otoczeniu osoby po-
dejrzanej,

— pozyskania informacji w celu zblizenia sie do osoby podej-
rzanej lub osoby z jej najblizszego otoczenia,

— ujawnienia popetnionych przestepstw przez osobe podejrza-
ng lub zapobiegniecia popetnienia kolejnych przestepstw,

— zebrania materiatu dowodowego obcigzajgcego osobe
podejrzang lub osobe z najblizszego otoczenia osoby po-
dejrzanej,

— zatrzymania osoby podejrzanej w najkorzystniejszym mo-
mencie (np. gdy bedzie w towarzystwie innych przestgpcow).
Stad czynnosci operacyjno-rozpoznawcze wymagajg nie tylko

policjantéw nawigzujgcych bezposrednie kontakty z przestepca-

mi, dziafajgc oczywiscie pod ,przykryciem”. Czynnos$ci operacyj-

Nno-rozpoznawcze wymagajg oprocz tego policjantéw zajmujgcych

sie instalacjq i obstuga narzedzi techniki specjalnej czy chociazby

policjantéw stuzacych w pionie obserwacji danej jednostki Policji.

Zasadnym wydaje sie nadmieni¢, ze Policja funkcjonuje
na podstawie ustawy o Policji. Ten akt prawny jest jawny i do-
stepny bez ograniczen, chociazby w Internecie. Jednak ani jeden
zapis nie traktuje stricte o OZI. Jedynie art. 22 ust. 1 ustawy
o Policji stanowi, ze Policja moze korzysta¢ z pomocy osob
niebedacych policjantamitt. Ten zapis jest bardzo lakoniczny
i pozwala na réznoraka interpretacje. Ta niejasnos¢ moze okazaé
sie obusieczna. Dlatego policjanci wspotpracujacy z OZI muszg
wykazywac sie ponadprzecietnymi zdolnosciami kreatywnego
myslenia. Ponadto dziatania podejmowane przez Policje w ra-
mach czynnosci operacyjnych nie widniejg w zapisach Konsty-
tucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.12 jako
zgodne z prawem ograniczenia praw obywatela.

W Komendzie Gtéwnej Policji (dalej jako: KGP) zadania
z zakresu werbunku OZI realizujg lub istotnie wspierajg funk-
cjonariusze stuzacy w Biurze Wywiadu i Informacji Kryminal-
nej's. W sktad tej komérki organizacyjnej KGP wchodzi Wydziat
Werbunkowy, ktéry w procesie typowania oraz werbowania
0OZI w istocie gra pierwsze skrzypce. W hierarchii komorek
organizacyjnych Policji nizej sg komendy wojewddzkie Policji
oraz Komenda Stoteczna Policji. W ich strukturach réowniez
funkcjonujg wydziaty wyspecjalizowane w tego typu dziataniach.

9 R.Teluk, Osobowe Zrédta informacjijako jedna zmetod operacyjnego
dziatania organoéw policyjnych, ,,Zeszyty Prawnicze” 2013,t. 13,nr4,s. 168.

10 ), Satek, Nielegalnos¢ czynnosci operacyjno-rozpoznawczych
a mozliwos¢ ich procesowego wykorzystania w postepowaniu dowodo-
wym, ,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego” 2017, nr 16, s. 294.

11 Ustawa o Policji, art. 22 ust. 1.

12 Dz.U.z 1997 r., nr 78, poz. 483.

13 Komenda Gtéwna Policji, Struktura organizacyjna KGP, <http:/
bip.kgp.policja.gov.pl/kgp/struktura-organizacyjn/39039,Strukturaorga
nizacyjna-Komendy-Glownej-Policji.html>, 5 pazdziernika 2025 r.
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W Komendzie Stotecznej Policji jest to Wydziat Wywiadu Kry-
minalnego, tak samo jak np. w Komendzie Wojewddzkiej Policji
w todzi. Nizej w hierarchii organizacyjnej sg komendy miejskie
Policji. W komendach tego szczebla zakres werbunku OZI lezy
w gestii Wydziatu Kryminalnego. Identycznie jest w przypadku
komend rejonowych Policji. Jednostki nizszego szczebla, tj.
komisariaty i posterunki, nie posiadajg odrebnych komorek
organizacyjnych ds. werbunku OZI. Natomiast ciekawy przypa-
dek zdaje sie stanowi¢ umieszczenie komorek organizacyjnych
z obszaru werbunku OZI w Centralnym Biurze Sledczym Policji
(dalej jako: CBSP). Jest to wiele komdrek podlegajacych bezpo-
$rednio jednemu z zastepcéw komendanta CBSP. Ich wtasciwa
nazwa to: komorki organizacyjne wfasciwe do spraw wywiadu
kryminalnego w zarzadach terenowych CBSP.

Pierwsze kroki w strone rozpoczecia wspotpracy na osi poli-
cjant — OZI to skomplikowany i czasochfonny proces typowania
i pozyskiwania. Powszechnie ten proces kojarzy sie z wywiadem
i wymiarem militarnym na rzecz bezpieczenstwa narodowego.
Jednakze metody Policji w tym zakresie sg rowniez bardzo
interesujgce, gdyz skonfigurowane sa pod inng pfaszczyzne
bezpieczenstwa, tj. bezpieczenstwo publiczne. Wspotpraca po-
licjanta z OZI jest dziataniem bardzo niebezpiecznym i niosgcym
duze ryzyko dla OZI. Niemniej jednak jest to bardzo potrzebne
dla skutecznych dziatan Policja, a czasem nawet niezbedne.
Rozpoznanie srodowisk kryminalnych, ich ewentualna dezinte-
gracja oraz wykrycie przestepstw i potencjalnych sprawcow jest
gtéwnym celem owych czynnosci. Dopiero pdzniej bedzie mogto
to by¢ przetozone na ukierunkowanie postepowania karnego,
co stanowi zazwyczaj gtéwny cel werbunku OZI*®.

Psychologia i proces doboru OZI to pojecia nierozerwalne.
Rola policyjnych psychologéw w tej kwestii sprowadza sie do*®:
— wspomagania planowania przedsiewziecia werbunkowego

w zakresie danych psychologicznych poprzez np. sporzadzanie

portretéw psychologicznych celdow OZI (przestepcow lub po-

dejrzanych bedgcych przedmiotem zainteresowania Policji),
— opracowania taktyki rozmow werbunkowych,
— opracowania wskazowek do prowadzenia zrodfa, tj. wspot-
pracy z OZI.

Niniejsze zadania psychologéw zostaty ujete w Zarzadze-
niu nr 428 Komendanta Gtownego Policji z dnia 17 kwietnia
2009 r. w sprawie form i metod wykonywania niektérych, stuz-
bowych zadan przez psychologow petnigcych stuzbe lub zatrud-
nionych w jednostkach organizacyjnych Policji'’. Zarzadzenie
zawiera wytyczne w zakresie realizacji zadan mieszczacych sie
w ramach opieki psychologicznej i psychoedukaciji, psychologii
zarzgdzania zasobami ludzkimi, poswigcajgc szczegblng uwage
formom udzielanej pomocy psychologicznej. W § 13 ust. 1 wy-
Zej wymienionego zarzgdzenia zastrzezono réwniez, ze zadania
wchodzace w zakres policyjnej psychologii stosowanej moze wy-
konywac¢ jedynie funkcjonariusz Policji*®. Jednakze juz po pieciu
latach wymog dot. policyjnej psychologii stosowanej zniesiono

14 Centralne Biuro Sledcze Policji, Struktura, <https://cbsp.pol
icja.pl/cbs/struktura/137356,Struktura-CBSP.htmI>, 5 pazdziernika
2025 .

15 M. Kulicki, V. Kwiatkowska-Wojcikiewicz, L. Stepka, Krymina-
listyka. Wybrane zagadnienia teorii i praktyki Sledczo-sgdowej, Torun
20009, s. 77.

16 K. Horosiewicz, Wybrane elementy taktyki werbowania i wspot-
pracy z osobowymi zrédtami informacji, Szczytno 2019, s. 10.

17 Dz. Urz. KGP z 2009 r., nr 6, poz. 30.

8 Tamze.
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Zarzadzeniem nr 53 Komendanta Gtownego Policji z dnia 6
pazdziernika 2014 r. w sprawie metod i form wykonywania nie-
ktoérych zadan stuzbowych przez psychologéw petnigcych stuzbe
lub zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Policji*°. Zdaje
sie to niejako zmniejsza¢ skutecznosé realizacji powierzonych
zadan (z uwagi na brak znajomosci specyfiki prowadzenia
czynno$ci operacyjno-rozpoznawczych przez policjantéw). Na-
lezy nadmieni¢, ze termin, ,czynnosci operacyjno-rozpoznaw-
cze” nalezy rozumie¢ jako wspotprace Policji z OZI. Ponadto
ogromna bolgczka jest bardzo ograniczony dostep do literatury
specjalistycznej (z uwagi na bardzo waski wachlarz dostepnych
publikacji, traktujgcych o policyjnej psychologii stosowanej)?°.

Poprawne wytypowanie odpowiedniej osoby do roli 0Z| zda-
je sie mie¢ kluczowe znaczenie dla skutecznosci prowadzenia
czynnos$ci operacyjno-rozpoznawczych, a takze ogromne prze-
tozenie na efektywnos$¢ tych czynnosci, zarbwno w aspekcie
poznawczym, jak i praktycznym. Odpowiednia osoba w roli OZI
z tatwoscig wykonuje powierzone zadania, co skutkuje rozwig-
zaniem sprawy operacyjnej przez Policje. Jasnym jest, ze btad
popetniony w sztuce selekcji lub pos$piech w procesie typowania
kandydata na OZI skutkuje przeciwnym obrotem spraw.

Pozyskanie w kontekscie OZI oznacza zmuszenie, innymi
stowy przekonanie, nakfonienie lub zachecenie drugiej osoby,
aby wykonywata zadania, jakich od niej oczekuje pozyskujgcy.

Celowos¢ pozyskania OZI determinuje osoba (figurant)
z kregu zainteresowania Policji. W tym procesie nalezy pochy-
li¢ sie nad nastepujgcymi kryteriami: mozliwosci pozyskiwania
informacji przez OZI poprzez bycie osobg z bliskiego otoczenia
figuranta lub wynikajgcych z perspektywy znalezienia sie w oto-
czeniu figuranta badZ grupy przestepcze;.

Przydatnos¢ OZI polega na wykonywaniu stawianych zadan
pod wzgledem skutecznosci w pozyskiwaniu informacji z zakresu
zainteresowania Policji.

Z powyzszych kryteriow wynika jasno, ze kluczowym czynni-
kiem, ktory wptywa na celowos$é pozyskania OZI jest wtasciwe
wskazanie kregu osob rokujacych w perspektywie dziatania jako
0OZI. W przypadku poszukiwania OZI, jesli przedmiotem prowa-
dzonego s$ledztwa jest lub sg powazne przestepstwa, zadanie
staje sie trudniejsze. Utrudnienie pozyskania OZI determinuje
fakt, ze musi ono mie¢ solidne zwigzki lub by¢ wrecz czescig
Swiata przestepczego, co moze sie urzeczywistnia¢ cztonko-
stwem w zorganizowanej grupie przestgpczej. Jest to mozliwe,
jednakze powodzenie tego przedsiewziecia jest bardzo mato
prawdopodobne, gdyz niemal kazdy ze srodowiska zorganizo-
wanej grupy przestepczej bierze czynny udziat w popetnianiu
przestepstw. Podjecie wspotpracy jako OZI nie nadaje statusu
Swiadka koronnego?'. W takg zaleznos$é¢ niekiedy wierzg prze-
stepcy chcacy sie zems$ci¢ na innych przestgpcach, co jest
motywem do podjecia wspotpracy. Policjanci powinni ochoczo
to btedne rozumowanie wykorzystywac. Dlatego tez nalezy
skupia¢ sie na osobach majgcych kontakt z figurantem, lecz
niepochodzgcych ze $wiata przestepczego.

Przyktadowo, jesli potrzebne bytoby OZI w firmie, wobec kto-
rej prezesa zachodzitoby podejrzenie popetnienia przestepstwa

19 Dz. Urz. KGP z 2014 r., poz. 118.

20 K. Horosiewicz, Wybrane..., wyd. cyt., s. 11.

2t Swiadkiem koronnym jest podejrzany, ktdry zostat dopuszczony
do sktadania zeznan w charakterze $wiadka, na zasadach i w trybie
okreslonym w art. 2 Ustawy z dnia 25 czerwca 1997 r. o swiadku
koronnym (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r., poz. 1197).
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w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, najlepszym kandydatem
na OZI bytaby sekretarka lub osobista asystentka prezesa firmy
(jesli zatrudnia kogo$ na takim stanowisku). Pozyskanie OZI
wsérdd kontrahentow zapewne spetztoby na niczym. Natomiast
w kontekscie pozyskania OZI, ktérego zadaniem miafaby by¢
instalacja narzedzia techniki specjalistycznej, np. rejestratora
dzwieku lub obrazu i dzwigku w gabinecie figuranta, nalezato-
by szukac takiej osoby wsrdéd pracownikéw odpowiedzialnych
za utrzymanie czystosci. Co wiecej, najlepiej wsrod tych pra-
cownikéw o najdfuzszym stazu pracy w danej firmie.

Proces doboru wtasciwego kandydata na OZI obejmuje row-
niez wtasciwg analize innych czynnikow niz wymienione. Jednym
z najwazniejszych jest czynnik okreslajacy, z jakim prawdopo-
dobienstwem dany OZI bedzie w stanie wykonywac¢ postawione
przed nim zadania. Mowa tu 0 mozliwosciach, jakie OZI reprezen-
tuje oraz z jakiego srodowiska pochodzi. Najbardziej pozgdanym
OZI jest osoba ze srodowiska przestepczego figuranta. Dziafajgc
w tym srodowisku, OZI potencjalnie postuzy do wykrycia innych
przestepstw (poprzez dotarcie do ich sprawcéw).

Za podstawowe kryteria przy doborze OZI pod wzgledem
jego przysztej efektywnej pracy zasadnym wydaje sie uznac:
— jak dobrze OZI zna figuranta i czy sg pomiedzy nimi pozy-

tywne relacje,

— czy aktualnie OZI jest zwigzane z figurantem poprzez dzia-
falnos$é przestepcza,

— czy OZI posiada wystarczajgco wysoki poziom zaufania
figuranta, np. wysokg pozycje w hierarchii przestepczej,
wspolny pobyt w Zaktadzie Karnym lub Areszcie Sledczym
0ZI z figurantem lub czy OZI ma mozliwos$¢ przebywania
z figurantem sam na sam (ochroniarz, prostytutka),

— czy charakteryzuje sie odpowiednimi cechami osobowosci
i odpornoscig na stres.

Motywacje do podjecia wspotpracy w charakterze OZI mozna
z kolei podzieli¢ na negatywng i pozytywna. Negatywna motywa-
cja wystepuje wtedy, gdy OZl zgadza sie na wspétprace, prébujac
czego$ unikngé. Osobowe Zrodto informacji kieruje wéwczas
obawa, lek lub nieche¢. Natomiast motywacja w kontekscie pozy-
tywnym to wizja osiggnigcia wtasnego celu, spetnienia marzenia
lub otrzymanie satysfakcjonujacych korzysci za wspotprace??.
Rzetelna analiza i precyzyjne okreslenie motywow do podjecia
wspotpracy przez OZI jest kluczowe dla skutecznosci pozyskania
OZI. Przekfadajgc powyzszg mysl na praktyczny przebieg pozy-
skania OZI, zrédto motywacji musi zaspokaja¢ przede wszystkim
podstawowe potrzeby kandydata na OZI. Zignorowanie potrzeb
tej osoby lub niewystarczajgce ich zaspokajanie spowoduje prze-
rwanie procesu pozyskania OZI lub zakonczenie wspotpracy. Oso-
bowe Zrodto informacji musi by¢ przekonane i nie zwatpic, ze jego
potrzeby sg mozliwe do zaspokojenia tylko w ramach wspotpracy
z Policjg. A kazdy cztowiek ma niezaspokojone potrzeby. Dlatego
kluczowym w momencie pozyskiwania jest sktonienie kandydata
do mowienia na temat takich potrzeb. Mowi¢ o swoich potrze-
bach pragnie kazdy. Problem tkwi w tym, ze czasem nikt nie
chce o nich stucha¢. Do sztuki pozyskiwania OZI nalezy zaliczy¢
umiejetnos¢ przytakiwania i kiwania gfowg ze wspotczuciem.
W przypadku realiow Policji zasadnym wydaje sie wyszukiwac
w pierwszej kolejnosci OZI, ale takie, ktérych potrzebami lub
oczekiwanymi korzy$ciami nie beda dobra materialne. Zaspoko-
jenie wybujatego ego OZI lub przekonanie, ze petni ono zbawien-
ng misje i jest swego rodzaju bohaterem, rowniez jest skuteczne.

22 K. Horosiewicz, Wybrane..., wyd. cyt., s. 18.
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Natomiast motywami niesprzyjajgcymi procesowi pozyski-

wania OZI sa:

— nienawis¢ do Policji,

— obawa o dekonspiracje czy brak perspektyw osiggniecia
wtasnych, ukrytych celow,

— oObawa o utrate zrédta wtasnych dochodéw w zwigzku z za-
konczeniem dziatalnosci w grupie przestepczej.

Istotnymi cechami, jakie powinien posiada¢ policjant po-
zyskujacy OZI, sg zaawansowana umiejetnos¢ kreatywnego
myslenia oraz empatia. Pozwala to niejako mysle¢ policjantowi
w sposob jego potencjalnego OZI. Ludzie z natury chetniej dzielg
swoje zycie z osobami o podobnych pogladach, wygladzie i sys-
temie wartosci, a znajomosc¢ systemu wartosci jest kluczowa dla
powodzenia procesu pozyskiwania OZI. Angielski pisarz Rudyard
Kipling w swojej znanej na catej swiecie powiesci z 1894 r. pt.
Ksiega dzungli?® zdat sie zawrzeé bardzo skuteczne zaklecie, kto-
re kazdy pozyskujacy OZI policjant powinien zna¢ i stosowac, tj.:
»Ja ity jestesmy jednej krwi”?4. Liberatowie nie znoszg konser-
watystow (i na odwrot). Zadeklarowanie (rzekomych) swoich wta-
snych pogladéw przez policjanta kandydatowi na OZI, zgodnych
z jego pogladami, a tym samym uswiadomienie kandydatowi,
Ze spotkat pobratymca?®, znacznie podnosi szanse na powodze-
nie procesu pozyskania OZI. W sposdéb skryty lub jawny, a cza-
sem desperacko-manifestacyjny, kazdy cztowiek szuka bratniej
duszy. Nalezy uswiadomi¢ OZI, ze takg osobe wtasnie odnalazt.

Nietatwa sytuacja zachodzi, gdy kandydat na OZI sam
zgtasza sie do jednostki Policji z checig podjecia wspofpracy.
Inicjatywa nawigzania wspofpracy przejawiana przez takg osobe
moze by¢ jednoznaczna z faktem, ze taka osoba ma juz w swojej
gtowie wizje i warunki wspotpracy z Policjg. Te warunki mogg
by¢ sprzeczne z celami Policji wobec okreslonego figuranta.
Takiej osobie moze zaleze¢ tylko na natychmiastowym areszto-
waniu figuranta bgdz wzbudzeniu zainteresowania Policji innym
obszarem. Zasadnym wydaje sie stwierdzi¢, ze takg postawe
przyjmujg najczesciej osoby, ktére same powigzane sg lub na-
wet sg czescig Swiata przestepczego i probujg wyeliminowac
konkurentow lub zmyli¢ zainteresowanie Policji np. z dystrybuciji
narkotykéw na kradzieze z wlamaniem. Ocena wiarygodnosci ta-
kiego Zrodta, innymi stowy poznanie jego zyciorysu i obecnie pro-
wadzonego zycia, jest bardzo istotna z punktu widzenia Policji.

Sytuacja, w ktérej OZI samo zgfasza sie do jednostki Policji
z checig wspotpracy w roli OZI, jest sytuacjg wrecz utopijng?®
dla kazdego policjanta wspotpracujacego z OZI. W takiej sytuaciji
policjant nie musi realizowa¢ catego procesu opisanego do tej
pory w niniejszym opracowaniu. Niestety, wystepuje tu bardzo
wysokie ryzyko, ze takie OZl bedzie przekazywato fatszywe in-
formacje przez dtugi czas (pod ostong faktu, ze sam zgtosit sie
do wspofpracy). Innymi stowy, dzieki wiarygodnosci i zaufaniu
otrzymanym po wykazanej inicjatywie przez niego samego.
Zaroéwno w historii ludzkosci, jak i w wspofczesnych czasach
wielu ludzi, podejmujac pierwszg probe wykonania okreslonej
czynnosci, np. strzelania z fuku, prowadzenia pojazdu lub prze-
widywania zachowan ludzi, wykazywato wysoki stopien dosko-
natosci w wykonywaniu danej czynnosci. W jezyku potocznym
funkcjonujg okreslenia jak ,naturalny talent” czy ,posiadanie

23 R. Kipling, The Jungle book, London 1894.

24 Tamze.

25 Pobratymiec — cztowiek, ktérego faczy z kims zwigzek przyjazni.
26 Utopia — wspaniata koncepcja niemozliwa do realizacji.
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intuicji"?’. Jednakze, gdy sytuacja wymaga profesjonalizmu,
nie moze by¢ mowy o braku odpowiedniego przygotowania.

W sytuacji przygotowan do nawigzania realnej wspotpracy
policjanta z OZI, aby préba byta skuteczna, nalezy wczesniej
poniesé pewien wysitek. Jest to wysitek w postaci zrozumienia
sposobu myslenia OZI, poznanie jego wtasnej historii Zycia
oraz, co bardzo wazne, kultury i obyczajow wynikajgcych z jego
pochodzenia lub wyznania religijnego. Jesli OZI jest Rosjaninem,
to nie uwierzy, ze on i policjant sg ,jednej krwi”, gdy policjant
w restauracji da napiwek, zamowi napoj z lodem itp. Potencjalny
0OZI, ktory jest muzutmaninem, nie tylko nie bedzie chciaf zosta¢
wspotpracownikiem, ale zerwie kontakt z policjantem, ktory za-
mowi danie z wieprzowiny. Poznanie OZI jako cztowieka i, ,rozszy-
frowanie go” stanowi fundament skutecznego pozyskania OZI.

Strategia procesu pozyskiwania OZI to innymi stowy proces
zawierajgcy wiele dziatan roztozonych w czasie. Rzecz jasna,
strategia jest wypadkowg motywow, jakie kierujg kandydatem
na OZI, do podjecia wspotpracy z Policjg. Krzysztof Horosiewicz
w swojej monografii Wybrane elementy taktyki werbowania
i wspdtpracy z osobowymi Zrédtami informacji wymienit cztery
sposoby pozyskiwania zrédta?e:

— werbunek jednorazowy,

— pozyskiwanie stopniowe,

— werbunek dokonywany pozornie dla innego celu,
— werbunek pod obcg bandera.

Werbunek jednorazowy okresla sie rowniez jako, ,mito$¢
od pierwszego wejrzenia”. Cho¢ trafniejszym okresleniem by-
foby raczej, ,mitos¢ od pierwszego spotkania i rozmowy”. Ten
sposdb mozna wykorzystaé jedynie, gdy materiaty pozyskane
w trakcie obserwacji pozyskiwanego OZ| sg tak silnymi argu-
mentami, ze przy odpowiednim pokierowaniu dialogu zostaje
nawigzana wspofpraca. Praktyka wykazuje, ze wykorzystujgc
ten sposob pozyskiwania zrodta, sg stosowane kontrowersyjne
z punktu widzenia etyki Srodki nacisku, a pozyskiwany pochodzi
najczesciej ze Swiata przestepczego.

Drugim z wymienionych sposobow jest pozyskiwanie stop-
niowe. Wielu ludzi na catym $wiecie realizuje ten proces kaz-
dego dnia. Oczywiscie nie w kontekscie wspotpracy z OZI lub
podobnym podmiotem. Zasadnym wydaje sie by¢ stwierdzenie,
ze kazdy cztowiek poznat w Zyciu osobe, z ktorg stworzyt lub
chciat stworzy¢ blizszg relacje. Aby to osiggng¢, dokonywat
wielu dziatan, roztozonych w czasie oraz o rosngcym natezeniu
zaangazowania w to, celem zdobycia takiej osoby zaufania,
a nawet sympatii. Wiele takich proceséw sfinalizowano zawar-
ciem zwigzku matzenskiego. Jednakze w sytuacji pozyskiwa-
nia stopniowego 0ZI, policjant moze zastosowac ten sposéb
w réznych okolicznos$ciach, np. jesli dane (potencjalne) zrédto
podczas pierwszej rozmowy z policjantem zdecydowanie nie ro-
kuje na wyrazenie zgody na wspotprace w przypadku otrzymania
takiej propozycji w najblizszym czasie. Po analizie tresci roz-
mowy i innych czynnikdw stwierdza sie mozliwosc¢ przekonania
pozyskiwanego do podjecia wspoétpracy jako OZI w przysztosci?®.

Ten rodzaj okolicznosci wymagajacych roztozenia pozyski-
wania OZI w czasie i roztozenia propozycji wspotpracy w blizej
nieokreslonej przysztosci zachodzg wowczas, gdy z analiz
policyjnych na temat werbowanego wynika, ze bedzie opierat

2T Intuicja — zdolno$¢ polegajaca na dochodzeniu do jakiejs
prawdy lub przewidywaniu czego$ w sposob, ktory nie jest oparty
na rozumie lub doswiadczeniu.

28 K. Horosiewicz, Wybrane..., wyd. cyt., s. 31.

2% Tamze, s. 32.
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sie podjeciu wspotpracy. W tym przypadku policjant musi,
,zaprzyjaznic¢ sig¢” ze swoim docelowym OZI. Proces ,zaprzy-
jazniania sie” powinien trwac¢ bardzo dtugo, np. rok lub dwa
lata. Oczywiscie znajomos¢ pozyskiwanego OZI z policjantem
nie powinna stanowié¢ tajemnicy dla np. rodziny werbowanego.
Najwazniejszg zasadg tego sposobu pozyskiwania OZI jest to,
aby pozyskiwany nie dowiedziat sie, ze policjant jest policjantem.
W sytuacji gdy juz zostanie ztozona propozycja i policjant sie
zdemaskuje, to w $wiadomosci pozyskiwanego Zrodta jeszcze
przez dtugi czas bedzie funkcjonowat jako ,przyjaciel”, ktory
oczywiscie ma to samo hobby co pozyskiwany.

Pozostate dwa sposoby bazujg wytgcznie na wprowadzeniu
pozyskiwanego OZI w btad. W pozyskiwaniu pozornie do innego
celu liczy sie na to, ze przy okazji informacji na temat X, 0ZI
dostarczy rowniez informacji na temat Y, ktory jest gtownym
obszarem zainteresowania Policji. Pozyskiwanie pod obcg
banderg to nic innego jak zaproponowanie wspotpracy przez
policjanta, przedstawiajgcego sie jako reprezentant innego pod-
miotu panstwowego niz Policja, podmiotu pozapanstwowego
lub zorganizowanej grupy przestepcze;j.

Taktyka rozmowy werbunkowej w celu jej skutecznosci i po-
wodzenia wymaga trafnegos°:

— wyboru miejsca, pory oraz zaaranzowania spotkania,

— przebiegu rozmowy werbunkowej,

— zastosowania wczesniej przygotowanych argumentow
za wspotpraca,

— przygotowania odpowiedzi na pytanie werbowanego ,Co
ja bede z tego miat?”,

— sposobu postepowania w przypadku niepowodzenia rozmo-
wy, np. gdy werbowany odmowi.

Opracowujgc taktyke rozmowy ,decydujgcej” w procesie
pozyskiwania OZI, nalezy skupi¢ sie na eksponowaniu pozyski-
wanemu pozytywnych elementdéw wspétpracy z Policjg oraz by¢
przygotowanym, aby w kazdej chwili moc udzieli¢ satysfakcjo-
nujgcej odpowiedzi pozyskiwanemu, lecz takiej, ktéra nie zobo-
wigzuje policjanta, tj. nie jest konkretng odpowiedzig na pytanie
,Co ja bede z tego miat?”. Szczegbtowe zaplanowanie rozmowy
decydujgcej zminimalizuje poziom spontanicznosci, lecz poli-
cjant powinien by¢ przygotowany na improwizacje. Jednakze
improwizacja nie moze mie¢ miejsca w czasie przedstawiania
argumentéw pozyskiwanemu. Powinno sie je stopniowaé, tym
samym dostosowujgc je do systemu wartosci i potrzeb pozy-
skiwanego (kolejno od prostych do ztozonych).

Ponadto, prowadzgc rozmowy z pozyskiwanym, a zwtaszcza
rozmowe decydujgca, nie nalezy czerpa¢ wiedzy z ksigzek dla
akwizytoréw3t. Wypowiedzi policjanta (konkretne, zrozumiate
i zwiezte), a takze zadawanie pytan i stuchanie ze zrozumie-
niem pozyskiwanego to filary rozmowy decydujgcej z OZI. Jesli
zabraknie jednego filaru, pozostate zapewne dalej bedg stac,
lecz konstrukcja na nich osadzona nie bedzie juz tak pewna.
Ta konstrukcjg jest pozyskanie OZI.

Istotng kwestig jest wizerunek policjanta. W przypadku poli-
cjanta realizujgcego werbunek OZI, mato istotna jest jego fizycz-
nosc¢. Osobowe Zrédto informacji, poznajgc policjanta, ma przede
wszystkim jak najszybciej utrwali¢ sobie wizerunek policjanta
jako cztowieka godnego zaufania. Dlatego waznym jest, aby
pozyskiwanemu towarzyszyto przekonanie, ze policjant jest

30 Tamze, s. 45.
31 K. Horosiewicz, Wspdtpraca policjantéw z osobowymi zrédtami
informacji, LEX, Warszawa 2015, s. 50.
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madrym, do$wiadczonym, zyciowym i ,,rozsgdnym cztowiekiem”.
Potencjalny OZI, bez wzgledu na to komu miatby dostarczac taj-
ne informacje na temat dziafalnosci przestepczej osob trzecich,
zazwyczaj zawsze ma $wiadomos$c¢ zagrozenia dla niego samego,
jesli jego dziatania wysztyby na jaw. Totez poczucie, ze wspoétpra-
cuje sie z logicznie myslgcym i inteligentnym cztowiekiem zwigk-
Sza szanse na osigganie satysfakcjonujgcych wynikow. Wywiera-
nie wptywu na postawe i zachowanie rozméwcy zalezy m.in. od®2:
— atrakeyjnosci i wiarygodnosci méwcy,

— znajomosci i umiejetnosci stosowania regut skutecznej

perswazji,

— poziomu zaangazowania drugiej strony.

O wspomnianym niebezpieczenstwie pozyskiwany dowiaduje
sie zaraz po wyrazeniu zgody na wspofprace. W tym momen-
cie nalezy w sposob jasny i klarowny przedstawic¢ zaréwno cel,
zaKres oraz czas trwania wspotpracy, jak i zasady oraz konse-
kwencje ich nieprzestrzegania. Istotng kwestig jest niesktadanie
nierealnych obietnic juz pozyskanemu, poniewaz sg z gory nie
do dotrzymania o czym policjant doskonale wie, lecz OZI bedzie
miato wielkie nadzieje. Niedotrzymanie choéby jednej obietnicy
spowoduje gniew i frustracje OZI, co najczesciej jest powodem
zerwania wspofpracy. Dlatego wazne jest, aby wazy¢ stowa,
poniewaz OZI moze sobie przypomnie¢ o danej mu obietnicy
W najgorszym z mozliwych momentow.

Zagrozenie dla OZI, rzecz jasna, moze pochodzi¢ z reakcji
Srodowiska przestgpczego, na ktérego temat OZl dostarcza
informacje. Dziatania kontrwykrywcze grup przestepczych ukie-
runkowane sa z zasady na przeciwdziatanie infiltracji grup prze-
stepczych prowadzonej z wykorzystaniem os6b udzielajgcych
pomocy Policji. To wszelkie sposoby utrudniajgce lub uniemozli-
wiajgce organom s$cigania dziatalno$¢ agenturalng. W praktyce
sg to takie poczynania przestepcow, ktorych celem jest zapobie-
zenie przeniknigciu do grupy 0séb inspirowanych przez Policje
lub ujawnienie i zidentyfikowanie os6b powigzanych z grupa,
przekazujgcych Policji informacje o tej grupie przestepczej®s.

Whioski

Selekcja i werbunek OZI przez Policje, zdajg sie stanowi¢ jeden
z kluczowych obszaréw pracy operacyjnej Policji, lecz proce-
su zardwno selekgji, jak i werbunku OZI, ze wzgledu na swojg
ztozonos¢ i unikatowos$¢ kazdej sprawy, nie poddaje sie petnej
standaryzacji. Analiza dokonana w tym opracowaniu zdaje sie
zaowocowaé mozliwoscig wskazania kilku kluczowych wnioskow,
determinujacych skutecznos¢ opisanego tematu.

Po pierwsze, OZI jest osobg spoza Policji, ktéra podejmuje
wspotprace dobrowolnie lub pod wptywem okreslonych moty-
wow. Trafne wytypowanie kandydata, posiadajgcego dostep
do informacji o figurancie lub catej grupie przestepczej oraz
predyspozycje psychologiczne do takiego rodzaju wspotpracy,
warunkuje powodzenie catego przedsiewzigcia selekcji i wer-
bunku dokonywanego przez policjanta.

Po drugie, proces werbunku jest wymagajacy i obarczony
wysokim ryzykiem, zaréwno dla policjanta, jak i samego OZI.

32 K. Horosiewicz, Wybrane..., wyd. cyt., s. 55.

33 K. Horosiewicz, P. tabuz, T. Safjanski, Dziatania kontrwykryw-
cze grup przestepczych ukierunkowane na przeciwdziatanie infiltracji
prowadzonej przez Policje z wykorzystaniem 0séb udzielajgcych jej po-
mocy, ,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego” 2020, nr 22, s. 144.
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Kluczowe znaczenie zdaje sie mie¢ wtasciwa analiza motywacji
kandydata, a takze precyzyjne rozpoznanie jego potrzeb, ponie-
waz to wtasnie one stanowig podstawe propozycji wspofpracy,
a ich niezaspokojenie prowadzi do jej przerwania.

Po trzecie, taktyka rozmowy, ,decydujgcej”, ktéra ma na celu
zwerbowanie OZI, nigdy nie zostata i nigdy nie zostanie jedno-
znacznie okreslona i usystematyzowana, jak np. technologia
elaborowania tusek prochem bezdymnym. Taktyka tej rozmo-
wy wymaga starannego przygotowania (poczawszy od wyboru
momentu, miejsca i okolicznosci spotkania po dobér argumen-
tow). Rozmowa powinna by¢ jasna, rzeczowa i dostosowana
do systemu wartosci werbowanego OZI. Zasadnicze znaczenie
ma réwniez budowanie wizerunku policjanta jako osoby wiary-
godnej, racjonalnej i godnej zaufania.
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